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Aşağıdaki ifadeler açık uçlu olarak sorulmuştur.  

Sadece iyileştirmeye açık yönler dikkate alınmıştır. 

 İfadeler 

1 Kantinde çalışan personel ile ilgili memnuniyet durumunuz? 

 Öğrenciler memnundur. 

2 Kantinin fiziksel özellikleri (genişlik, masalar, hijyen vb.) ile ilgili memnuniyet 
durumunuz? 

 

Temizliğin yetersiz olması 
Masa sayısının kış aylarında yetersiz olması 
Havalandırmanın yetersizliği (ağır yağ kokusu) 
Soğuk olması 

3 Kantindeki ürün çeşitliğinden memnuniyet durumunuz? 

 

Karbonhidrat ağırlıklı ürünlerin satılması 
Sağlıklı besinlerin bulunmaması 
Doyurucu besinlerin bulunmaması 
Sporculara özgü protein destekli, şekersiz ve laktozsuz ürünlerin olmaması 

4 Kantindeki ürünlerin fiyatları ile ilgili memnuniyet durumunuz? 

 Öğrenci için pahalı 

5 Kantinde hangi tür ürünlerin satılmasını istersiniz? 

 Protein içerikli ürünler (tavuk, köfte, döner, yoğurt, protein bar vb.) 
Sağlıklı besinler (meyve, çorba vb) 

6 Eklemek istediğiniz diğer görüşleriniz? 

 
Çay-kahve otomatı 
Kantinin ikinci öğretim öğrencileri için kapanma saatinin ayarlanması 
Kantin çevresinde sigara içilmesi 

 

Belirlenen iyileştirmeye açık hususlar Dekanlık Makamına iletilmiştir.  

Bu kapsamda aşağıdaki iyileştirmeler yapılarak Dekan-Öğrenci Buluşmasında öğrencilere 
de bilgi verilmiştir. 

Kantinin temizliği konusu işletme çalışanları ile görüşüldü. Ayrıca Dekan-Öğrenci 
Buluşmasında öğrencilerden kantini ve diğer fiziki alanları kullanırken daha dikkatli 
olmaları istendi. 

Kantindeki ürün çeşitliliği konusu işletme sahibi ile görüşüldü. Kantine öğrenci talepleri 
doğrultusunda sporcu besinleri getirildi. 

Kantinin kapanma saati ikinci öğretim öğrencileri için 21:00’e kadar uzatıldı. 

Kantinde oturma alanının yetersizliği ve ders çalışma olanağı için bodrum katta öğrenci 
çalışma salonu açıldı ve toplantıda öğrenci talepleri doğrultusunda 12:00-17:30 saatleri 
arasında açık olmasına karar verildi. 


